Regulamin Systemu Powiadamiania SMS dla Mieszkancow Gminy Tuczno

§ 1 Postanowienia og6lne

. Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") okresla ogdlne warunki korzystania ze
swiadczonych na rzecz Uzytkownika ustug w ramach Systemu Powiadamiania SMS dla
Mieszkancow Gminy Tuczno (zwanych dalej "Ustuga").

. Ushugodawcg jest Gmina Tuczno z siedziba przy ul. Wolnos$ci 6 w Tucznie zwana dalej
"Ustugodawca".

Kazda osoba bgdaca uzytkownikiem sieci komdrkowej w standardzie GSM, ktora poprzez
rejestracj¢ w Systemie Powiadamiania SMS dla Mieszkancow wyraza zgod¢ na
otrzymywanie informacji w postaci wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez Ustugodawce
jest odbiorcg Ushugi (zwang dalej "Uzytkownikiem").

. Uzytkownik wyraza zgode na zastosowanie wszystkich postanowien Regulaminu.

§ 2 Zasady korzystania z Ustugi

. Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezptatnych wiadomosci SMS sa
wytacznie osoby, ktére prawidlowo zarejestrujg si¢ w systemie powiadamiania SMS.
Prawidlowa rejestracja w systemie informatycznym powiadamiania SMS nast¢puje po
wystaniu wiadomosci SMS na numer 4322 o odpowiedniej tresci.

. Uzytkownik rezygnuje z korzystania z Ustugi dokonujac prawidlowego wyrejestrowania si¢

z systemu powiadamiania SMS wysytajac sms na numer 4322 o tresci Tuczno.NIE.

§ 3 Przesytane tresci
. Ushugodawca zobowiagzuje si¢ kazdemu zarejestrowanemu w systemie powiadamiania SMS
przesyta¢ wyselekcjonowane przez siebie tresci dotyczace nast¢pujacych zagadnien:

a) treSci zwigzane z poprawa bezpieczenstwa Uzytkownika, informujace go o
potencjalnych zagrozeniach - wysylane sg w przypadku wprowadzenia przez odpowiednie,
uprawnione do tego wtadze, stanow alarmowych i stanéw zagrozenia. W przypadku
wystgpienia zagrozenia na danym terenie informacje zostang wystane do wszystkich
uzytkownikéw przypisanych do zagrozonych solectw bez wzgledu na wybrang tematyke
informowania prowadzong w systemie powiadamiania SMS.

b) tresci dotyczace istotnych wydarzen na terenie Gminy Tuczno.

¢) komunikaty urzegdowe - wysylane sa w razie potrzeb i przygotowywane sg na

podstawie oficjalnych decyzji, zarzadzen i ogloszen.
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Ushugodawca zobowiazuje si¢ do przesylania informacji tylko do takich Uzytkownikdow,
ktérzy wyrazili zgode na ich otrzymywanie i wylacznie o sprawach i1 zdarzeniach
dotyczacych Gminy Tuczno. Uslugodawca zobowigzany jest nie przesyta¢ informacji
handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng (Dz. U. Nr 144 poz. 1204 z p6zn. zm.).

§ 4 Postanowienia koncowe
Korzystanie z Ustugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatorow telefonii
komoérkowej w Polsce.
Uslugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.
Operatorzy sieci telefonii komoérkowych odpowiadaja wylacznie za  ustugi
telekomunikacyjne umozliwiajace korzystanie z Ushugi.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) korzystanie z Ushlugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu
komorkowego 1 szkody tym spowodowane,

b) problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen, ktérych
Ushugodawca przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie przewidzie¢, lub
ktorym nie mogl zapobiec, w szczeg6lnosci w przypadku probleméw zwigzanych ze
zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzsze;j.

Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Ushugi niezgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym spowodowane.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w §wiadczeniu Ushugi zaistniate z
przyczyn technicznych, wynikajacych z infrastruktury technicznej Ustugodawcy lub
operatorow telefonii komorkowej (np. konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu) lub
niezaleznych od Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne przecigzenia sieci operatoréw
telekomunikacyjnych, ktore uniemozliwiajag Ustlugodawcy terminowe $wiadczenie Ustugi.
Korzystanie z Ustugi jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Uslugodawce na potrzeby §wiadczenia Ustugi
zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. Nr 101 poz. 926 z p6zn. zm.).

Uslugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany
przepiséw prawnych lub z innej waznej przyczyny bez powiadomienia Uzytkownika.
Informacja o zmianie postanowien Regulaminu zamieszczana jest na stronie

www.tuczno.pl.



https://www.tuczno.pl/

11. Reklamacje dotyczace $wiadczenia Ushlugi nalezy przesyla¢ listownie pod adres
Ustugodawcy.

12. Reklamacje Uzytkownikow dotyczace s$wiadczenia Uslugi beda rozpatrywane przez
Uslugodawce w formie pisemnej w terminie maksymalnie 30 dni od daty otrzymania.

13. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje
Ustugodawca.

14. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad

wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

Regulamin $§wiadczenia ushugi dla Uzytkownikow Systemu Powiadamiania SMS dla Mieszkancoéw

Gminy Tuczno obowigzuje od dnia 15.02.2018 r.



